Regulamin serwisu ZaklepTermin.pl

§1
Wstep

Niniejszy regulamin okresla zasady korzystania i funkcjonowania serwisu ZaklepTermin.pl.
Postanowienia Regulaminu oraz wszelkich zatacznikdw bedacych jego integralnymi czeSciami wraz z
przepisami prawa obowigzujgcego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w sposdb taczny okreslaja
prawa i obowigzki uzytkownikow serwisu. Kazdy uzytkownik zobowigzany jest do przestrzegania
postanowien niniejszego regulaminu. Przed skorzystaniem z serwisu nalezy uwaznie zapozna¢ sie z
Regulaminem.

§2
Definicje

Wszelkie wyrazy, pisane wielka literg, ktérych znaczenie zdefiniowano ponizej, nalezy rozumie¢ w
nastepujacy sposob

Regulamin — niniejszy dokument wraz z wszelkimi zatgcznikami i dodatkami do niego

Serwis — serwis internetowy ZaklepTermin.pl, znajdujacy sie pod adresem www.zakleptermin.pl oraz

jako modut osadzony (iframe) na stronach Ustugodawcdw, bedacy wtasnoscig RIMOO Sp. z 0.0.;

Administrator — podmiot zarzadzajgcy i prowadzacy Serwis, ktérym jest RIMOO Sp. z o.0,,
zarejestrowana w Krajowym Rejestrze Sagdowym — rejestrze przedsiebiorcow prowadzonym przez Sad
Rejonowy w Rzeszowie, Wydziat X Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS
XXXXXXXX, NIP XXXXXXX

Ustugodawca — osoba fizyczna lub prawna swiadczaca ustugi na rzecz Ustugobiorcéw, udostepniajgca
Ustugobiorcom mozliwos¢ rezerwacji swoich ustug poprzez Serwis, powigzana z Administratorem
umowa o prowadzenie rezerwacji;

Ustugobiorca — osoba fizyczna korzystajgca z Serwisu w celu dokonania rezerwacji terminu
wykonania ustugi u wybranego Ustugodawcy;

Uzytkownik — osoba fizyczna lub prawna oraz dowolny program komputerowy uruchamiajgcy
dowolne funkcje Serwisu oraz odwiedzajgcy strony powigzane z Serwisem;

§3
Informacje podstawowe

1. Wiascicielem Systemu Rezerwacji jest RIMOO Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z
siedzibg w Rzeszowie przy ulicy Stowackiego 20/901.

2. Podstawowym celem Serwisu jest umozliwienie Ustugobiorcy dokonania rezerwacji terminu
wykonania ustugi u wybranego Ustugodawcy.
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Do uzywania Serwisu niezbedne s3 urzadzenia umozliwiajgce korzystanie z zasobodw
Internetu oraz przegladarki internetowej obstugujacej Java Script. Zalecane przegladarki to:
Internet Exporer 5.0, Netscape 7.0, Mozilla 1.3, Chrome X.X lub ich nowsze wersje.
Dokonywanie rezerwacji poprzez Serwis jest dobrowolne i bezptatne.

8§4
Korzystanie z Serwisu

Ustugodawca udostepnia wolne terminy na wykonanie swoich ustug.

Ustugobiorca ma mozliwo$¢ odnalezienia odpowiedniego Ustugodawcy w bazie Serwisu.
Ustugobiorca ma mozliwo$s¢ wybrania ustugi jakiej dotyczy rezerwacja w celu
przedstawienia dostepnych terminéw jej wykonania.

Ustugobiorca moze wybra¢ dowolny z dostepnych terminéw wykonania ustugi.

Ustugobiorca jest zobowigzany do podania poprawnego adresu email w celu potwierdzenia
dokonania rezerwacji.

W niektérych przypadkach ustugobiorca moze by¢ proszony o podanie poprawnego nr
telefonu komodrkowego w celu weryfikacji poprawnosci rejestracji oraz w celach
kontaktowych dotyczacych tej rezerwaciji.

W zaleznosci od wymagan Ustugodawcy, Ustugobiorca musi potwierdzi¢ swojg rezerwacje
poprzez wpisanie odpowiedniego kodu dostarczonego przez SMS lub przez klikniecie na
dostarczony w mailu link.

W zaleznoéci od wymagan Ustugodawcy, rezerwacja zostanie przyjeta natychmiast lub po
weryfikacji przez Ustugodawce o czym niezwiocznie zostanie powiadomiony Ustugobiorca.
W zaleznosci od wymagan Ustugodawcy, Ustugobiorca moze by¢ informowany o
zblizajacym sie terminie wykonania ustugi.

Ustugodawca moze odrzuci¢ rezerwacje, o czym Ustugobiorca zostanie poinformowany.
Ustugodawca nawet po zaakceptowaniu rezerwacji moze anulowac rezerwacje w dowolnym
terminie.

Ustugodawca moze skontaktowac sie z Ustugobiorcg w celu potwierdzenia rezerwaciji.
Ustugodawca moze skontaktowac sie z Ustugobiorca w celu przeniesienia rezerwacji na inny
termin.

W emailu z potwierdzeniem rezerwacji dostarczany jest link do jej anulowania,
Ustugobiorca jest zobowigzany do uzycia tego linka w celu anulowania rezerwacji
niezwlocznie po tym jak zaistniejg powody, dla ktérych nie bedzie mogt z niej skorzystac.
Ustugobiorca moze dokonywac racjonalnej ilosci rezerwacji, zabrania sie dokonywania wielu
rezerwacji i skorzystanie tylko z wybranych w dogodnym momencie.

Zabrania sie dokonywania rezerwacji bez zamiaru skorzystania z nich.

§5

Dane osobowe

Administratorem danych osobowych (w rozumieniu ustawy z dnia 29.08.1997 r. o ochronie
danych osobowych) przechowywanych w Serwisie jest RIMOO Spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Rzeszowie przy ulicy Stowackiego 20/901.

Dane podane przez Ustugobiorce podczas rezerwacji sg wykorzystywane tylko na dorazne
potrzeby tejze konkretnej rezerwacji i sg usuwane niezwtocznie po dokonaniu rozliczenia z
Ustugodawca.

Ustugobiorca ma prawo do dostepu do swoich danych oraz ich poprawienia.

To jakie dane trzeba podac podczas rezerwacji zalezy od ustawien konkretnego ustugodawcy.
Podawanie zadanych informacji jest dobrowolne, ale ich niepodanie uniemozliwia
korzystanie z Serwisu.



Dane podawane przez Ustugobiorce podczas dokonywania rezerwacji sg udostepniane
Ustugodawcy w celu wykonania ustugi lub kontaktu dotyczacego planowanej ustugi.

§6
Zastrzezenia i odpowiedzialnosé

Administrator nie odpowiada za jakos$¢ ustug swiadczonych przez Ustugodawcéw.
Administrator nie odpowiada za opdznienia w wykonywaniu ustug lub ich nie wykonanie
przez Ustugodawce.

Administrator nie odpowiada za nierzetelne prowadzenie rejestru wolnych terminéw przez
Ustugodawce.

Administrator zastrzega sobie prawo do zaprzestania prowadzenia rezerwacji na rzecz
dowolnego Ustugodawcy bez podania przyczyny.

Administrator zastrzega sobie prawo ograniczenia dokonywania rezerwacji przez dowolnego
Uzytkownika w razie podejrzenia oszustwa, uzycia niezgodnego z przeznaczeniem Serwisu
lub dziataniem na szkode Administratora lub Ustugodawcy.

Administrator zastrzega sobie do czasowego lub catkowitego wytgczenia serwisu w celu jego
ulepszenia i konserwacji bez wczesniejszego uprzedzenia Uzytkownikow.

Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate danych Serwisu zgromadzonych w
systemach komputerowych Administratora, spowodowanych awarig sprzetu, dysfunkcja sieci
Internet, utratg na skutek dziatania osdéb trzecich.

Wszelkie uwagi, pytania i informacje dotyczgce Serwisu mogg by¢ kierowane do
Administratora pod adres poczty elektronicznej serwis@zakleptermin.pl lub tradycyjng
pocztg na adres RIMOO Sp. z 0.0. ul. Stowackiego 20/901, 35-060 Rzeszow.

§7
Zmiany regulaminu

Wszelkie postanowienia regulaminu mogg by¢é w kazdej chwili zmienione przez
Administratora bez podania przyczyn.

Regulamin zaakceptowany przy dokonywaniu rezerwacji dotyczy tej konkretnej rezerwac;ji i
obowigzuje do czasu wygasniecia waznosci rezerwacji, czyli jej anulowania lub wykonania.
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